
附件：

江苏广播电视大学开放教育课程标准实施细则（试行）
	课程指标
	观测点
	评分标准

	一、统设必修课

	1、课程整体教学设计
	
	1） 是否按照现代远程开放教育的基本规律和特征，结合成人学习者的学习需求与学习特点，形成整体课程教学设计思路

2） 是否积极探索与实践开放教育教学模式，是否进行了课程网上教学模式和学习模式引导方面的创新与探索。
	及格：

①有内容齐备的课程说明和教学实施方案，有教学大纲栏目

②体现以导助学、以导促学的学导互动教学理念。
优秀：

①有明确的、体现人才培养模式的课程教学目标要求和实现途径设计
②能借助网络平台有效实施整个教学过程
③实现教学目标的手段新颖、多样，方法有效
④体现以导助学、以导促学，解决工学矛盾，引导学习者完成课程教学目标。体现学、导的有机结合，实现学、导的有效互动。

	2．教学过程、学习支持服务环节及资源建设与应用（省建资源）
	教学过程和支持服务

	1）是否将省级电大责任教师的相关信息在网上发布
2）网上导学是否有效（课程学习方法的辅导、课程资源的使用说明）
3）网上教学辅导是否体现过程性、针对性和及时性
4）是否有网上个性化服务方面的探索和创新
	及格：

①有课程导学方案，教师介绍、教学辅导等栏目齐全
②各个栏目设置合理，内容安排恰当，学生使用方便。
优秀：

①有学习方法指导、教学资源介绍及使用说明等，指导学生利用本课程多种媒体教学资源进行自主学习，对学生的学习有较大的指导作用
②教学辅导内容完整、系列并重点突出

③为学生提供较为全面地教学支持服务(如论坛的体贴设计、电话、E-mail的沟通交流)

	
	资源建设


	1) 是否及时、完整上传中央电大网上教学资源（需与中央电大平台上的资源进行对比）

2) 是否根据教学需要，适当补充网上教学资源
3) 统设课程的省建网上教学资源是否实现与中央电大资源的有效配合

4) 资源的组织结构是否合理（如，资源的标题是否能够准确表达资源的内容）
5) 是否建有特色的网上教学资源
	及格：

① 能及时转载中央电大网上教学资源
② 能补充配合教学进度的网上教学资源（教学辅导文本不少于8篇）

③ 标题准确表达相关内容。

优秀：

① 补充资源与中央电大资源有效配合（互补、完整）

② 补充资源的质量较高，针对性强（内容明确、重点清晰、语言简洁）

③ 有优秀资源 （获得优质课程等各种奖项）。

	
	资源应用
	1) 学生是否能够很方便的查找到资源

2) 是否有学生使用了资源（资源点击量不低于10人次）

3) 浏览学习资源是否有技术障碍（如，速度慢、网页无法打开等）
	及格：

① 教学资源能打开，没有无效的链接
② 二分之一以上资源的浏览量不低于10人次。

优秀：

① 学生查看资源方便，没有过多的层级

② 资源打开速度较快

③ 资源的点击量高，全部资源的浏览量超过20人次。

	3．教学活动
	网上教学活动
	1) 是否开展多种形式网上交互教学活动
2) 省电大组织的实时网上教学活动的数量、时间安排是否与教学进度相符

3) 实时网上教学活动主题设计是否新颖、实用

4) 学生是否踊跃参加实时网上教学活动

5) 是否整理和公布实时网上教学活动过程的资料，且便于查找
	及格：

① 组织了网上实时与非实时教学活动

② 有学生参加，有学习问题讨论。
优秀：

①网上教学活动形式新颖、多样，有实效 

②实时教学活动有主题，有设计，能有效引导学生自主学习，解决学习问题

③能及时整理和发布网上教学活动材料
④参加网上教学活动人数众多，讨论热烈，有成效。

	
	课程论坛答疑
	1) 是否有独立的课程论坛
2) 论坛是否有版主

3) 是否有学生在课程论坛中发帖提问

4) 版主回帖是否及时

5) 版主回帖的质量如何
6) 是否在课程论坛组织了专题讨论
7) 论坛的辅导答疑是否解决了学生的问题

8) 教师是否应用了一定的教学策略（如激励学生发帖，引导学生讨论等）
	及格：

① 有论坛，有版主

② 有教学引导的交互性设计主题贴（不少于1帖/每周）

③对学生的问题能及时回复（不超过7个工作日）；公共课回复率达50%以上，专业课回复率达80%以上。

优秀：

① 3个工作日内回复学生的问题，公共课回复率达70%以上，专业课回复率达95%
② 回帖有针对性解决学生问题
③ 教师对学生的讨论和学习进度有引导

④ 采取有效措施鼓励学生发帖，引导学生讨论和自主学习。

	4．形成性考核的实践与改革
	
	1）是否执行各门课程形成性考核的规定和要求
2）是否贯彻各门课程终结性考试的规定和要求
	及格：

①执行各课程的作业内容与要求，及时对作业完成情况进行讲评分析

②执行各课程的考试要求
③有试卷评析。
优秀：

①积极参与课程形成性考核和终结性考试的改革
②及时研究和利用考试分析的结果，改进教学。

	5．教学效果评价
	
	1）是否有学生反馈的信息渠道与反应机制

2）是否有辅导教师反馈的信息渠道与反应机制
	及格：

①能根据各种渠道的反馈信息调整教学设计与教学内容

②不低于1/3的反馈信息认为课程内容完整、实用，对专业学习有帮助

③不低于1/3的反馈信息认为教学资源满足自主学习需要，课程教学安排合理，基本实现预期学习目标。

优秀：
①在课程论坛建有信息反馈专区，主动收集学生与辅导教师意见并随时调整、优化教学设计与安排

②超过2/3的反馈信息认为课程内容完整、实用，对专业学习有帮助

③不低于1/3的反馈信息认为教学资源满足自主学习需要，课程教学安排合理，基本实现预期学习目标。



	二、省开选修课

	1、课程的教学整体设计
	
	1）是否按照现代远程开放教育的基本规律和特征，结合成人学习者的学习需求与学习特点，形成整体课程建设和设计思路

2）是否积极实践学导多元互动教学模式，是否进行了课程网上教学模式和学习模式引导方面的创新探索。

3）课程教学设计有利于课程教学目标的实现，便于组织实施和调控


	及格：

①有科学合理的教学大纲，有内容齐备的课程说明和教学实施方案
②教学实施方案有体现人才培养模式改革的教学目标和实现途径
③有导学设计，体现以导助学、以导促学的学导互动理念。
优秀：

①有明确的、体现人才培养模式改革的课程教学目标要求和实现途径设计
②利用入学水平测试，对成人学习者的年龄、职业、学习动机以及学习基础等进行分析，进行有针对性的教学过程设计

③能借助于网络平台有效实施整个教学过程
④实现教学目标手段新颖、多样，方法奏效
⑤导学方案设计既体现课程特色又突出对学生学习的引导与帮助，体现以导助学、以导促学，解决工学矛盾，引导学习者完成课程教学目标。体现学、导的有机结合，实现学、导的有效互动。



	2．导学及资源建设与应用（省建资源）
	导学


	1) 课程教师的相关信息是否在网上发布
2) 网上导学是否有效（课程学习方法的辅导、课程资源的使用说明）
3) 是否有网上个性化服务方面的探索和创新
	及格：

①有课程导学方案，教师介绍、教学辅导、综合练习等栏目齐全
②各个栏目设置合理，内容安排恰当，学生使用方便
优秀：

①有学习方法指导、教学资源介绍及使用说明等，指导学生利用本课程多种媒体教学资源进行自主学习，对学生的学习有较大的指导作用

②关注学生学习过程中的需求和学习困难，根据学生学习过程中的各种需求，为学生和教师提供全过程、多形式、个性化的学习支持服务
③利用各种渠道为学生提供专业背景、专业发展动态及职业指导等信息和资料。

	
	资源建设


	1) 课程内容是否符合教学大纲要求
2) 基础理论的教学是否以应用为目的、以必须和够用为度
3) 课程教学内容是否先进、实用，知识结构是否合理
4) 是否突出应用技术和实践能力的培养
5) 资源是否覆盖了课程所有的知识点
6) 课程教学内容是否体现教学改革要求，能将教研成果或学科最新发展成果引入教学
7) 课程实践教学是否有明确的实施内容、目标、要求和质量标准，教学安排是否科学、合理
8) 是否能根据教学需要，及时建设并更新符合课程教学目标的教学资源
9) 资源的质量是否符合远程学习者的学习特点，满足科学性、教学性、针对性的要求
10) 资源的组织结构是否合理（如，资源的标题是否能够准确表达资源的内容）
11) 是否建有特色的网上教学资源
12) 主教材（主要内容）和辅导教材（辅导内容）是否配合得当，文字叙述清晰流畅；版式设计是否便于学生自学。
	及格：

①教学内容符合教学大纲要求

②基础理论的教学以应用为目的、以必须和够用为度

③教学平台课程主页上教学资源覆盖课程重要知识点（教学辅导文本不少于12篇）
④有课程实践教学的设计

⑤标题准确表达相关内容
⑥主教材（主要内容）和辅导教材（辅导内容）有配合
⑦进行教学资源一体化设计，有与教材、平台文本资源互为补充的多媒体资源。
优秀：

①课程教学内容先进、实用，知识结构合理；突出应用技术和实践能力的培养
②课程教学内容体现教学改革要求，主教材（主要内容）和辅导教材（辅导内容）配合得当，文字叙述清晰流畅；版式设计便于学生自学，印刷质量好
③课程实践教学有明确的实施内容、目标、要求和质量标准，教学安排科学、合理
④资源的教学性、针对性、时效性好；教学平台课程主页上体现教学设计特点，导学和辅导内容丰富，能拓展学生视野。
⑤各种教学媒体分工合理，互为补充，构成有机的整体，满足课程教学需要；交互性强。
⑥体贴成人学习者的学习需求与特点，有特色教学资源。



	
	资源应用


	1) 学生是否能够很方便的查找到资源

2) 是否有学生使用了资源（资源点击量不低于10人次）

3) 浏览学习资源是否有技术障碍（如，速度慢、网页无法打开等）
	合格：

①教学资源能打开，没有无效的链接
②二分之一以上资源的浏览量不低于15人次

优秀：

①学生查看资源方便，没有过多的层级

② 资源打开速度较快

③资源的点击量高，全部资源的浏览量不低于30人次

	3．教学活动
	网上教学活 动
	1） 是否开展多种形式网上交互教学活动
2） 省电大组织的实时网上教学活动的数量、时间安排是否与教学进度相符

3） 实时网上教学活动主题设计是否新颖、实用

4） 学生是否踊跃参加实时网上教学活动

5） 教师是否对实时网上教学活动过程的资料进行整理、公布，且便于查找
	及格：

①组织了网上实时与非实时教学活动

②教学活动有主题，有设计

③有学生参加，有讨论，对学生的问题及时回复，能引导学生参与教学活动讨论。

优秀：

①网上教学活动形式新颖、多样，有实效

②实时教学活动有主题，有周密的过程设计，能有效引导学生自主学习，解决学习问题

③活动之后有及时的内容整理和发布
④ 参加人多，讨论热烈，有成效。

	
	课程论坛答 疑
	1) 是否有独立的课程论坛
2) 论坛是否有版主

3) 是否有学生在课程论坛中发帖提问

4) 版主回帖是否及时

5) 版主回帖的质量如何
6) 是否在课程论坛组织了专题讨论
7) 论坛的辅导答疑是否解决了学生的问题

8) 教师是否应用了一定的教学策略（如激励学生发帖，引导学生讨论等）
	及格：

1 有论坛，有版主

② 有教学引导的交互性设计主题贴（不少于1帖/每周）

③对学生的问题能及时回复（不超过7个工作日）；公共课回复率达50%以上，专业课回复率达80%以上。

优秀：
①3个工作日内回复学生的问题，公共课回复率达70%以上，专业课回复率达95%
② 回帖有针对性解决学生问题
③教师对学生的讨论和学习进度有引导

④ 专题设计既紧扣教学内容又提升学生的学习兴趣

⑤采取有效措施鼓励学生发帖，引导学生讨论，激发学生学习兴趣。

	4．形成性考核与终结性考核的改革与实践
	
	1）是否有课程形成性考核的设计与总体要求

2）是否进行课程形成性考核的改革

3）是否进行终结性考试的改革
	及格：

①有课程考核方案，考试内容和要求符合课程教学大纲要求
②形成性考核符合考核说明的总体要求；有体现课程教学进度的作业内容与具体要求，并及时对作业完成情况进行讲评分析
③命题科学合理，有试卷评析。
优秀：

①根据课程特点，充分考虑学生自主学习特点，重视教学过程的有效考核，兼顾学习内容和学习行为两个方面的检测，采用多种测评方法和手段进行考核

②有科学、合理、符合成人学习特点的形成性考核整体设计或要求，形成性考核内容应紧扣教学内容、体现教学过程以及完成方式、完成步骤，并有及时、完整、针对性强的对作业完成情况讲评分析

③积极进行课程形成性考核和终结性考试的改革
④建设课程考核试卷库，探索课程考核题库建设
⑤及时研究和利用作业分析、考试分析的结果，改进教学设计。

	5．教学效果
	效 果

评 价
	1）是否有学生反馈的信息渠道与反应机制

2）是否有辅导教师反馈的信息渠道与反应机制
	及格：

①能根据各种渠道的反馈信息调整教学设计与教学内容

②不低于1/3的反馈信息认为课程内容完整、实用，对专业学习有帮助

③不低于1/3的反馈信息认为教学资源满足自主学习需要，课程教学安排合理，基本实现预期学习目标

优秀：
①在课程论坛建有信息反馈专区，主动收集学生与辅导教师意见并随时调整、优化教学设计与安排

②超过2/3的反馈信息认为课程内容完整、实用，对专业学习有帮助

③不低于1/3的反馈信息认为教学资源满足自主学习需要，课程教学安排合理，基本实现预期学习目标。

	三、教师队伍

	1．专业团队
	
	1）结构是否合理

2）是否定期开展教研活动

3）专业水平及教学水平是否满足远程教育需求
	及格：

①建有专业中心教研组
②每学期开展专业教研活动不少于1次
③专业水平及教学水平较高，熟悉远程开放教育教学模式和规律。

优秀：
①中心教研组有合理的知识结构和年龄结构；教师责任感强、具有团结协作精神

②分工明确，制定专业发展规划，指导专业建设

③在远程教育、教学等方面有研究；发表过质量较高的教改教研论文。

	2．课程团队
	
	1）结构是否合理、分工是否明确

2）是否定期开展课程教研活动

3）专业水平及教学水平是否满足远程教育需求
	及格：

①建有课程建设团队
②每学期开展课程教研活动不少于1次
③专业水平及教学水平较高，熟悉远程开放教育教学模式和规律。

优秀：
①课程团队有合理的知识结构和年龄结构；教师责任感强、具有团结协作精神

②分工明确，积极开展课程教学模式改革的探索；主持教师在电大课程建设和教学过程支持服务方面经验丰富；辅导教师教学认真，掌握一定的教学艺术和远程开放教育教学技能
③在远程教育、教学等方面有研究；发表过质量较高的教改教研论文。


说明：
1、本实施细则的评分标准等级分为优秀、良好、及格、不及格四级。

2、各项评分标准给出优秀、及格两级，介于优秀、及格之间的为良好，低于及格的为不及格。

3、每项评分标准须先达到“及格”标准后， 方可进一步评定“优秀”等级。
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