在2011-2012学年度全国广播电视大学
统一考试考务工作会上的讲话
中央广播电视大学校长  杨志坚

（2011年12月16日）

各位领导、各位同仁：
大家下午好！
一年一度的全国广播电视大学统一考试即将开始。首先，我代表中央电大向不辞辛苦、努力工作在考试考务工作一线的各级电大领导和同仁们表示衷心的感谢和亲切的慰问！我们知道，2011年是全面贯彻落实规划纲要的重要一年，也是我们推进开放大学建设试点的重要之年。经过全国各级电大的共同努力，扎实工作，国家开放大学筹备工作取得积极进展，并即将正式成立。在这个背景下我们召开考务工作会议，对于我们深入贯彻落实教育规划纲要，办好开放大学，提高教育质量，进一步推进教学改革，实现广播电视大学的战略转型，具有重要意义。 
一、做好国家开放大学筹备工作，推进教育教学改革

1. 国家开放大学建设取得积极进展。2011年，全国各级电大统一思想，凝聚共识，共同努力，不断推进国家开放大学建设，取得了积极进展。根据试点要求，在前期工作基础上，进一步广泛深入调研，充分征求意见，数易其稿，提出了《国家开放大学建设方案》，并先后经国家教育咨询委员会和教育部党组会审议通过。8月，为统筹协调国家开放大学成立前各项工作，教育部成立了国家开放大学筹备委员会，并召开了第一次工作会议。根据部党组会议精神和筹备委员会部署，积极开展国家开放大学各项筹备工作，取得了积极进展。

一是全面开展推进教育信息化顶层设计工作。为实现规模更大、质量更高、成本更低，促进教育和科技的深度融合，中央电大引入美国思科、IBM、中国电信、联想等公司技术力量参与，开展信息化顶层设计，建设国家开放大学远程教育云。二是积极搭建基本框架。按照《建设方案》和筹备委员会要求，筹备委员会办公室印发了《关于申请设立国家开放大学分部的通知》，开展了国家开放大学分部申报工作，基本完成国家开放大学结构框架搭建。三是探索四大支持联盟建设。目前，一批“985”和“211”高校，一批中心城市和人口与计生委、中国社会工作协会、中国物流协会、中国交通运输协会等部委行业，以及中粮集团、用友集团、阿里巴巴等企业，希望合作建设大学、行业、企业和城市支持联盟，推进国家开放大学改革发展。四是整合、集聚优质教育资源。目前汇聚各类优质教育课程近万门，各类资源13万条，容量达20TB。大量的整合、集聚、改造、新建正在过程中。五是研发移动互联学习终端。目前正在按照新型学习模式，研发移动互联学习终端，预计今年年底可以完成第一阶段研发工作并批量生产。
2. 要全面推进远程教育改革创新。广播电视大学向开放大学的战略转型，不是简单的更名，更不是为广播电视大学寻找出路，而是要在新的历史时期发挥系统优势，改革创新，以提升教育教学质量为核心，探索大规模、高质量、低成本的教育模式，促进教育公平，满足全民学习、终身学习需求，促进学习型社会建设。
全面推进国家开放大学建设工作，必须以提高教育质量为核心，坚定不移地推进教育教学改革。一是要适应教育信息化发展和全民终身学习需要，探索形成学习者基于网络自主学习、远程学习支持服务与面授相结合的新型学习模式。强调以学为主，以教为辅。二是要以学习者和市场需求为导向，进一步改革教学内容和课程体系，与行业企业合作，科学、灵活、有针对性地开设国家开放大学特色专业。三是要制定国家开放大学的质量标准，强调质量的过程保证，改革学习评价制定，推进以终结性考试为主向形成性考核为主的多元评价模式转变。四是要适应终身学习需要，加快国家开放大学“学分银行”建设，搭建终身学习“立交桥”，实现学历与非学历之间的学分互认和转换，促进不同类型学习成果的沟通与衔接。
二、高度重视、求真务实，切实加强考风考纪建设
考风考纪的好坏，直接关系到考试的公平公正。多年来，广播电视大学系统一直注重考风考纪建设和考试管理工作，各级电大领导高度重视，成立考务工作机构，完善考务工作流程和考风考纪管理制度，实施学生诚信责任书签订制度，设立考试举报中心，向社会公布举报电话等，逐级落实考试安全责任，不断加大考试的监督与检查力度，及时做好考试违规违纪查处工作，考试组织工作取得了良好的成绩，维护了广播电视大学考试的严肃性，得到了社会好评。

但是，近年来国家教育考试（包括电大的考试）中，严重的违纪舞弊案件时有发生，严重影响了国家教育考试的权威性、公正性和严肃性，社会群众反映强烈，教育部对此高度重视。目前，国家对考试的要求更高，考务管理难度不断增大，主要表现在以下几方面：
1. 考试环境的综合整治有待进一步加强。一是社会竞争压力加大，社会诚信体系建设不够完备，考试的社会诚信和公平竞争的环境趋于恶化。二是安全保密尚未完全做到无懈可击、万无一失，试题印制、运送、保管、分发过程涉及的环节和人员众多，监管不是十分严密。三是网络信息良莠不齐，不实、虚夸信息大量存在，传播范围广、速度快，对考试各项工作存在不利影响；四是信息技术的快速发展增加了防范考试舞弊、特别是群体舞弊的难度，利用现代化通讯工具团伙作弊案件，各部门协同一致的专项工作机制还未完全建立。五是社会对考试安全高度关注，考试舞弊新闻报道的影响越来越大，舆论安全成为考试安全的重要组成部分。
2. 考试组织管理工作任务艰巨。广播电视大学全国统一考试的考试规模大（每年超过1000万以上人次）、考点范围广（2700多个）、统考课程多（每年2100多科次），学生群体构成复杂，管理难度较大，稍有不慎就会出现差错，甚至引发大的责任事故，影响社会的稳定。
这些问题说明我们的考试工作中仍存在一些薄弱环节和潜在隐患，还存在监管不严、组织不力、工作落实不到位等问题。对此，我们要引起高度重视，绝不能掉以轻心，一定要下大力气进行清理整顿，克服松懈麻痹思想，把工作做细做实。一是各级电大一把手要继续高度重视考风考纪建设工作，充分认识考风考纪建设的重要性和加强考试考务管理的紧迫性，切实担负起主考人的职责。逐级落实安全责任书签订制度，严格落实岗位责任制和责任追究制。二是要进一步规范考场的设置和管理，加大监督检查力度，保证考点机构健全、设置规范、管理有力、措施到位。纪检监察部门要坚持“全程参与，重点监督”。三是重点防范和严肃查处有组织利用现代化通讯工具作弊、大规模群体舞弊行为，特别是有教师或考试工作人员参与的群体舞弊行为。四是要利用多种形式对学生进行诚信教育和法制教育，引导其诚信考试，公平竞争。五是要进一步加强监考教师和考务工作人员的培训，选聘素质高、责任心强的监考人员，建立一支高素质的考务管理队伍。

我相信，经过全国电大系统的共同努力，我们一定会圆满完成考务工作，确保考试安全顺利进行。新年就要到了，在这里提前向大家拜年了，祝大家新年吉祥，阖家幸福，万事如意！
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